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Tém tat: Nghién cru nham tim hiéu nhan thirc cia gido vién tiéu hoc vé vai
trd cua sy quan tim ddi véi hoc sinh. Mau nghién ctru 1 66 giao vién chu
nhiém & 4 truong tiéu hoc thudc 2 tinh Thira Thién Hué va Quang Binh. Két
qua nghién ctru cho thiy phan Ién gido vién da nhan thic duogc tim quan
trong cua sy quan tim dbi voi hoc sinh. Tuy nhién, bén canh do van con kha
nhiéu gido vién chua nhan thuc day du va ding dan vé nhing tac dong cua
su quan tam dén hoc sinh. Nhan thuc vé vai tro ciia sy quan tim c6 moi quan
hé thuan véi ning luc quan tim cta gido vién. P& nang cao nhan thuc vé vai
tro cua sw quan tam, can thiét nang cao nang lyc quan tdm cho gido vién
dong thoi can to chirc cac dot tap huan dé cung cip cac thong tin gitp cac
gido vién hiéu r& hon vé nhitng tac dong cua su quan tim dén su phat trién
cua hoc sinh.

Tur khoa: giao vién, nhan thuc, sy quan tam

1. DPAT VAN BE

Nio bo con nguoi duoc phat trién dé cha ¥ dén hanh vi va cam xtc cta nguoi khac. Con
nguoi c¢6 ban nang thau cam, do6 1a biét quan tam, cha ¥ dén nguoi khac tir khi méi ra
doi [5]. Bén canh do, ngay tr nho, chiing ta da nhan sy quan tam, cham soc cua b me,
nguoi than va thay co giao; dong thoi ciing da duoc day do phai biét chia sé véi moi
ngudi, thuc hanh tinh than tuong than, twong ai “Ld lanh dum ld rdch”. Sy quan tim
trong doi séng dién ra tirng khoanh khac, timg phut giay dén ndi chiing ta khong thyc sy
¥ thirc chung mot cach rd rang, c6 hé théng [14]. Tuy nhién, viéc dua sy quan tim,
cham soc trd thanh 1y thuyét hay khoa hoc (caring theory, caring science), va hon thé,
tré thanh mot ndi dung gido duc (Pedagogy of care) co hé thong, co chuong trinh dao
tao (curriculum), giao an (lesson plan), bai giang... vao trong nha truong van 1a mot diéu
hét sicc méi mé d6i véi nhiéu nguoi. Trong gido duc, mot thoi gian dai, céc gido vién
chi tap trung gido duc cac k¥ nang hoc dudng cho hoc sinh ma quén di rang chinh cac
nang luc cam xuc - x4 hoi 1a nén tang dé thic diy qua trinh va thanh tich hoc tap cua
hoc sinh [14]. Nhitng mdi quan hé than thiét, twong trg, cam gidc dugc thuong yéu,
quan tdm s& kich thich nhiing cam xtic dwong tinh, 1am ting stuc khoe tdm than, thiic
day hé than kinh hoat dong tich cyc va lam cho hoat dong hoc tap cua hoc sinh dugc
dién ra mot cach thuan loi, diy hing tha; va nguoc lai, sy cing thang, so hii s& anh
hudng rat xau dén hoat dong nhan thirc caa hoc sinh [5]. Theo dé, nhimg chwong trinh
gitip gido vién va hoc sinh hoc cach xay dung mot méi truong hoc tap day su yéu
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thuong va quan tdm 1an nhau c6 thé duoc xem 1a muc tiéu 16n nhat cua gido duc trong
the ky XXI.

Xay dung noi dung gido duc Su quan tam tr¢ thanh mot mon hoc va giang day cho hoc
sinh giéng nhu bat cir Mot moén vin hoa nao cé 18 13 mot thir nghiém hoan toan méi dbi
Vvé6i rat nhiéu truong hoc trén thé gioi. Du thé, tir nhitng ndm 2012 trd lai day, cong cudc
giao duc sy quan tam trong nha truong thuc su phat trién mot cach déng bo, rong rai va
manh m&. O Viét Nam, viéc gido duc su quan tdm cho hoc sinh tiéu hoc chua duoc dua
thanh m6t mén hoc nhu mot sé nude trén thé gisi, cac gido vién chu yéu 1dng ghép, tich
hop vao trong nhitng mon hoc lién quan [6]. Du an Gido duc Su quan tdm cho hoc sinh
tiéu hoc cua to chirc Mind and Life phdi hop véi S¢ Gido duc - Pao tao Thira Thién
Hué (2014) tién hanh ¢ Truong tiéu hoc Ngo Kha, Truong tiéu hoc Thuan Thanh va
Trung tdm Tinh Trac Gia trén ddi twong hoc sinh 16p 3, 4 va hoc sinh khuyét tat tri tué
trong hoc ky II nim hoc 2014-2015 duogc xem la du an dau tién & Viét Nam trong viéc
dua mon hoc Gido duc Sy quan tdm vao chuong trinh hoc. Trong bdi canh truong hoc
Viét Nam, khi gido duc sy quan tdm chua tr¢ thanh mon hoc, chu yéu duogc tién hanh
Iong ghép trong cac moén hoc bang tinh tich cyc, tu gidc cia gido vién thi viéc nhan thuc
Vvé vai trd cia Sy quan tim cua doi ngii gido vién c6 ¥ nghia hét suc quan trong trong
Viéc néng cao hi€u qua cong tac gido duc Sy quan tam trong cdc trudng hoc. Xuat phat
tir Iy do nay, nghién ciru tim hiéu nhan thic cia gido vién vé vai tro cua su quan tim da
duoc tién hanh.

Trong nghién clru nay, ching t6i xem xét sy quan tdm xay ra trong truong hoc, noi hoc
sinh c6 nhitng moi quan h¢ vai thay co, can b nhan vién trong nha truong va cac hoc
sinh khac.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Dé tim hiéu nhan thiic ciia gido vién vé vai tro ciia Sy quan tdm, nghién ctu sir dung
phuong phap diéu tra bang bang hoi lam phuong phap nghién ctru chu dao. Bang hoi
bao gom 10 item thé hién rd vai trd ctia Sy quan tdm trong viéc tac dong dén hoc sinh
tiéu hoc trén cac phuong dién nhu: két qua hoc tap, sic khoé tinh than, nang luc quan
tam cua hoc sinh. Cac phwong an tra loi & mdi item duogc thiét ké theo thang do Likert
v6i nam mic d6: Hoan toan khong dong y (1 diém), khong dong y (2 diém), phan van
(3 diém), dong v (4 diém), hoan toan dong y (5 diém). Céc item 2, 7, 10 duoc cho diém
nguoc lai: Hoan toan khong dong y 6 diém), khong dong ¥ (4 diém), phan van (3
diém), dong ¥ (2 diém), hoan toan dong ¥ (1 diém). Heé s tin cay Cronbach's alpha cua
thang do nay 13 0,69. Két qua cho thay bang hoi nay c6 thé thu thap duoc nhiing thong
tin khach quan.

Khach thé nghién ctru 13 66 giao vién lam cong tac cha nhiém Iép dugc dao tao chuyén
nganh tiéu hoc dén tir 4 trudng tiéu hoc & 2 tinh Thira Thién Hué va Quang Binh. Cr mdi
tinh, chon ngau nhién 2 tredng, Mot truong & ving thanh phd, mét truong & ving ven.
Thoi gian khao sat tir 1/2017 dén 2/2017. Két qua khao sat trén nhom khéch thé nay duoc
xu 1y bang phan mém SPSS 22.0. Cac phép thdng ké sir dung trong nghién ctru nay 1a
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thdng ké mé ta véi cac thong sb diém trung binh, do léch chuan, tan suat va théng ké suy
luan vai phan tich twong quan nhi bién Pearson.

3. KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Khai niém su quan tim

Trong nhiéu nim qua, khai niém su quan tam (care) dugc kha nhiéu 1y thuyét gia va
nha dao duc hoc ban luan [3]. Su quan tam dugc xem la mdt khai niém cot 161 cua triet
1y gido duc [15].

Theo tir dién truc tuyén “Oxford Dictionaries”, quan tam (care) duoc dinh nghia la “dé
¥, cht tim dén mot ai d6 hoac thir gi d6”, “cung cap nhitng gi can thiét cho suc khoe,
phuc lgi, duy tri va bao vé ai do6 hoac thtr gi d6” [19]. Nhu vay, véi dinh nghia nay,

“quan tdm” dugc nhin nhén nhu la mét thdi dg, ddng thoi nhu 13 mét hanh déng. Hau
hét cac tac gia ciing dong ¥y v6i quan diém nay khi cho rang “quan tam” la mot loat céc
cam xuc tich cyc thé hién sy thong cam, dong cam vé ngudi khac va 1y giai rang quan
tdm vira 1a mot dtrc tinh, vira 1a mot hanh dong thé hién thién chi, thién y cua ca nhan
nham phuc vu loi ich, hanh phic cia mot ngudi nao d6, mot thir gi do.

Chang han nhu, Noddings (1992, 2004a, 2004b) mo ta “quan tam” nhu 1a mot thai do
hay mét lya chon xay ra trong mot mbi quan hé ma trong d6 ca nhan sin sang danh tron
ban than minh va ludn luén c6 mat [16] [17] [18]. Sevenhuijsen (1998) cho rang “quan
tam” 1a mot pham tru thudc vé dao dirc c4 nhan lién quan dén sy “ling nghe va dap tng
cac nhu cau cua nguoi khac" [22, tr. 85). Slote (2007) thi quan niém quan tdm nhu 1a
mot thai do dong cam, gitip ngudi khac ¢ dong luc hoat dong hon [24]. Dudi mot goc
do khii quét hon, Engster (2007) khing dinh ring quan tdm 12 mot hanh dong bao gom

"Moi thiz ma chiing ta lam dé giup cdc cd nhdn dap img nhu cau sinh hoc thiét yéu cia
ho, phat trién hodc duy tri cdc nang lyc co ban cua ho va giiup ho tranh hoac giam bot
nhitng dau dén va dau khé khéng can thiét, dé ho cé thé ton tai, phat trién va hoat déng
trong xd hoi 5i" [7, tr. 28]. Bac biét, Tarlow (1996) phat hién mot sé khia canh co ban cu
thé biéu hién sy quan tdm nhu: danh thoi gian, luén c¢é mat khi cdn, trao déi, chuyén
tré, nhay bén véi tinh canh cua nguoi khdc, hanh dong vi loi ich tot nhat cia ngueoi
khac... [27].

Khi dugc dinh nghia vira 1a mdt cam xuc, vira 1a mot thai do [27], “quan tAm” khac xa
s0 V6i “su thwong cam, thuong hai” (pity). Quan tim bao gom cam xuc lo ling va sy
thuc giuc manh mé& cua noi tdm bén trong mudn gitp d& ngudi khac; trong khi do, su
thwong cam nhu chi 1a sy nhan ra nhitng diéu bat hanh ciia nguoi khac. Su thwong cam
nay sinh khi ching ta cam thay tiéc thuong cho ai d6 [10] nhung ching ta khong 1am gi
dé giam b6t ndi dau cia ngudi do.

Khai niém “quan tdm” (care) rat gén gili va co lién quan mat thiét véi khai niém “long
trac an, tir bi” (compassion) dén ndi chiing thuong duoc st dung 1an Ion. Lazarus (1991)
dinh nghia “long trac an, tir bi” 1a “cam thdy xiic dong béi tinh canh dau khé cia nguoi
khdc va c6 ¥ muon gitip d&” [11, tr. 289]. Tuong tu nhu vdy, Goetz, Keltner va Simon-
Thomas (2010) d3 xac dinh d6 1a: "cdm gidc phdt sinh khi chimg kién néi dau cia
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nguoi khac va diéu dé thiic ddy sy mong muon giip do" [8, tr. 351]. Quan trong hon,
1ong trac an, tir bi khong chi don gian 13 giam bét nhiing dau khd cua ngudi khac ma
con xam nhap vao dau khd cua nguoi khac va giup ho duy tri duoc sy doc 1ap va nhan
pham cta minh [28]. Mic du lién quan chit ché, hai thuat ngit nay c6 phan khac nhau.
Tur bi [a mt cam xuc cu thé hon rat nhiéu so véi quan tAm. "Bdc tinh ré rang nhdt cia
long trac an la doi twgng ma chung ta quan tam dén dang gap nghich canh hay dau
kho. Nguoi ta chdc chdn khéng déng long trac dn doi véi mét nguwoi ban vira thang mgt
CugC Xo S6 ¢ dia phirong” [25, tr. 225]. Trong khi do, theo nghia rong, khi ching ta
quan tam, ching ta dang tham gia vao ca niém vui va nol budn cua nguoi khac. Tur quan
diém ndy, quan tdm la mot thuat ngir rong hon, bao gdm ca long trac an. No6i cach khéc,
10ng trac 4n co thé duoc coi 1a mot khia canh cy thé quan trong caa su quan tam.

O mot khia canh khac, khai niém quan tam ciling lién h¢ rat chat chd véi khai niém “sy
thong cam” (sympathy) va su “d6ng cam” (empathy). Khi chung ta théng cam véi ai do,
chiing ta c6 the cam thay dau long vi tinh canh cia ho nhung chiing ta khong nhat thiét
phai trai qua ndi dau ay cho chinh minh. bay la su khac biét quan trong gitra Ssu cam
thong va dong cam. Khi chung ta co sy dong cam, chung ta c6 thé hiéu nhiing gi mot
ngudi c6 thé dang suy nghi hoic cam giac trong mot hoan canh nhét dinh. Pong cam 1a
kha nang thuc sy trai nghiém cam xac hay dau kho cua ngudi khac [13]. N6i mot cach
don gian, ddng cam co nghia 14 “Téi & bén ban. Téi cam thdy nhitng gi ban cam thay”.
Sy thong cam co nghia 13 “Téi ¢ bén ban, téi khéng cam thdy nhitng gi ban cam thdy,
nhung toi dang o bén bgn”. Mac du c6 nhimg ¥ nghia khac nhau, ca théng cam va sy
dong cam chang to sy nhay cam cia ching ta, mdi quan tdm tich cyc cia chung ta ddi
V6i ngudi khac. Bang cach nay, thong cam va sy dong cam c6 thé duoc xem nhu nhiing
biéu hién cu thé cua sy quan tam.

3.2. Thuc trang nhén thirc cia gido vién tiéu hoc vé vai tré ctia sy quan tim

Nhan thtic vé su can thiét caa cong tac gido duc su quan tdm cho hoc sinh tiéu hoc xuét
phat tir sy nhan biét vé tac dong cua sy quan tdm dén hoc sinh tiéu hoc. S liéu ¢ Bang
1 cho thay nhin chung cac gido vién dénh gia cao vai trd ctia Sy quan tim. Tac dong ma
gi4o vién danh gia cao nhat d6 chinh 1a “su quan tam gitip hoc sinh biét quan tam, yéu
thirong, chiam séc va gilip do cha me, thdy ¢6, bé ban...”, 98,5% gi4o vién “dong ¥~ va
“rt ddng y” véi nhan dinh nay. Nhu trong noi ham khéi niém sy quan tdm da trinh bay
o ph?m trén, Sy quan tdm khong chi dugc nhin nhén nhu mdt “thdai d0” ma con la mdt
“hanh dong”. Hanh dong nay thé hién sy thién chi, hudéng dén hanh phuc cia nguoi
khac. Véi ning luc quan tam, hoc sinh s& nhan biét duoc nhiing nhu cau ciing nhu
nhimng khé khan ctia ngudi khéc, tir ¢ ¢6 nhitng hanh dong thé hién sy quan tam, yéu
thuong, cham soc va giup do nhung nguol xung quanh. Viéc hinh thanh nang luc nay
cho hoc sinh ¢6 thé tién hanh bang nhiéu con duong va hinh thire khac nhau, trong do,
cong tac gido duc sy quan tim duoc xem nhu 13 cach thic hitu hiéu. Trong béi canh
hién nay, khi khong it thanh thiéu nién dang séng tho o, vo cam véi moi thir xung
quanh, thi cong tac gido duc su quan tim cho hoc sinh tiéu hoc cang c6 y nghia 16n lao,
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hinh thanh cho cic em nén tang viing chic dé biét cach déng cam, yéu thuong, giup do
nguoi khéc.

Bang 1. Nhdn thitc ciia gido vién vé vai tro cua S quan tam

STT Vai tro cia sy quan tam PTB PLC

1 Su quan tdm giap hoc sinh biét quan tdm, yéu thuong, 447 0.588
cham soc va giup d& cha me, thay c6, bé ban... ’ ’
Khi hoc sinh nhan nhiéu sy quan tim tir nguoi khac va

2R quan tam nhiéu dén ban than minh, cac em s& trg nén ich 3,03 1,176
ki, hep hoi.

3 thqc S?)ng tArong‘ tinh thuong, hoc sinh biét yéu thuong 4,03 0,744
chinh ban than minh.
Su quan tdm cua théy c0, cha me va ban be s€ gitip hoc

4 sinh cam thay an toan, tu tin dé hoc tap. 4,39 0,802

5 Song trong su quan tdm, hoc sinh it vudng vao bao luc 417 0.776
hoc duong va cac hanh vi 1éch chuan khac. ' '

5 Trong bau khong khi quan tdm, hoc sinh cam thay an 418 0.630
toan, tu tin va nhan ra cac gia tri, tiém nang cua ban than. ' '
Bé giup hoc sinh hoc tot, nhitng yéu cau nghiém khac va

7R su ran de quan trong hon sy dong vién, khuyén khich cua 3,20 1,084
giao vién.

8 Su quan tam giAﬁp hf-)c Sinh mé !(‘)ng don nhan sy sé chia, 4,35 0,568
gitp d0, quan tdm cia nguoi khac.
Hoc sinh ¢6 quan hé tot voi gido vién, tir do c6 thai do

9 hoc tap tich cuc va co dong luc manh mé dé tham gia vao 491 0.541
cac hoat dong hoc tap mot cach ty giac, chu dong va day ' '
say mé, hirng thu.
Nhan nhiéu sy quan tim ctia nguoi khac, hoc sinh dé dya

10R | ddm vao ngudi khac, khong nd luc ban than trong giai 3,00 0,992
quyét kho khan.

Chung 3,90 0,421

Ghi chii: PTB: Piém trung binh (1<PTB<5); PLC: B léch chuan
R: Item nghjch

Sy quan tdm khong chi 12 nén tang cua su phat trién dao dirc ma nd con 1a nén tang cua
su hoc. Chinh vi vay, nhiéu gido vién d3 danh gia cao nhiing tac dong cua Sy quan tim
dén qua trinh hoc tap cua hoc sinh. Do 1a: “Hoc sinh co quan hé tot véi gido vién, tir do
c6 thdi dé hoc tdp tich cue va c6 dong luc manh mé dé tham gia vao cdc hoat déng hoc
tdp Mot cach tw gide, chi dong va ddy say mé, hing thi’;, “Sw quan tam cua thay cé,
cha me va ban bé sé giiip hoc sinh cam thdy an toan, tw tin dé hoc tdp”. Ti Ié gido vién
“ddng y” va “rat déng y” Voi cac tac dong nay lan lugt 13 94% va 93,9%. Cozolino
(2013) cho rang kha nang hoc tép va nhan thuc cua tr¢ phu thudc vao sy an toan va
niém tin dugc phat trién tir bén trong nhitng moi quan hé tich cuc va co tinh xay dung
trong nha truong [5]. Nguoc lai, su so hai thuong khién cac em kém thong minh, chin
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dting moi su kham pha, 1am cho tu duy cic em trd nén xo cing va dan dén “su so céai
m&i”. Thém vao d6, nhiing tinh hudng cing thang ciing thuong kich hoat sy khoi phat
cac hormone cortisol, 1am ngin trd sy phat trién than kinh. Cang thing kéo dai lam suy
yéu kha ning duy tri src khoe thé chét va kha ning hoc tap cua hoc sinh. Dé ning cao
thanh tich hoc tap cho hoc sinh, can thiét xay dung moi trudng quan tim véi nhitng méi
quan h¢ tin cay.

Tuy nhién, bén canh do, khong it gido vién lai cho rang “dé giip hoc sinh hoc tot,

nhitng yéu cau nghiém khdc va su rin de quan trong hon sy dong vién, khuyén khich
Ciia gido vién”, 25,8% giao vién “dong y” va “rat dong ¥’ v6i quan diém nay, 30,3%
con “phan van”. Nhu vay, theo kha dong giao vién, mac du sy quan tam cé tac dong lon
dén viéc hoc cua hoc sinh song nhiing yéu cau nghiém khic va sy ran de hoc sinh van
quan trong hon. Quan diém nay da trai nguoc lai v&i cac nghién ciru vé mdi tuong quan
gita bau khong khi 16p hoc, truong hoc véi thai do, dong co hoc tap ciing nhu thanh
tich hoc tap cta hoc sinh. Nghién ctru ctia Rutter, Maughan, Mortimore va Ouston
(1979) trén 12 trudong cip 11 & Luan Pon cho thdy 3 diéu kién cdt 16i quyét dinh dén
hanh vi, thai do hoc tap va thanh tich hoc tap cua hoc sinh 1a: (1) méi trwong hoc tap dé
chiu va dgi ngii gido vién tam huyét, gan giii hoc sinh (nhu ding nhiéu loi khen ngoi,
ludn c6 mit dé giup d& va cho cac em nhirng 10i khuyén hiru ich); (2) nhiéu hoat déng
gitza doi ngit nha truong va hoc sinh; (3) s chia sé trach nhiém rong rai gitra hoc sinh
[21]. Mot nghién ctru khac ciia McNeely, Nonnemaker va Blum (2002) trén 80.000 hoc
sinh toan qudc tir 16p 7 dén 16p 12 khang dinh riang su ndi két véi truong hoc (school
connected) - diéu duoc dinh nghia 1a cam giac gan bo, thudc vé truong hoc va cam giac
gan giii v6i moi nguoi trong nha truong - co twong quan thuan voi diém trung binh
chung hoc tdp ¢ nhitng mén hoc chinh yéu [12]. Nghién cttu cia Wentzel (1998) trén
nhiing hoc sinh THCS ciing cho thay su hd tro, quan tim va yéu thuong cua gido vién
c6 mdi twong quan manh mé& véi himg thi hoc tap cua hoc sinh, tir d6 anh huong tich
cuc dén diém trung binh chung hoc tap [29]. Co thé nhan thdy nhiing nghién ctru trong
quan trong linh vuc nay khang dinh mot van dé rat cbt 15i: khi tré duoc gido duc trong
Mot moi trudng cd sy quan tam, gan giii, cac em s€ ludn cdm gidc an toan, thay ban than
minh ¢6 gi4 tri va nhan ra duoc tiém ning cta minh. Cac em duoc nudi dudng tri tué va
tinh cam, dugc gido vién khuyén khich dé thé hién tét nhat kha nang cua ban than. Diéu
nay s& cho tré sy ty tin va sy tu do tim tri dé tip trung vao viéc hoc, say sua kham pha
thé gidi xung quanh dé lam giau cho tri thirc va k¥ ning ctia minh. Bén canh d6, khi cac
em c6 mdi quan hé than thiét, gan giii vdi gido vién, cac em ludn cé thai do hoc tap tich
cuc, c6 dong luc manh mé dé tham gia vao cac hoat dong hoc tap mat cach tu giac, chu
dong va day say mé, himg tha ma khong hé c6 mot chit ap luc, cang thang nao.

Su quan tam khong chi tdc dong dén két qua hoc tap cua hoc sinh, n6 con 1a mot yéu td
quan trong tao nén suc khoé tinh than lanh manh cho cic em. Phan I6n gido vién
(83,4%) dé)ng y voi nhan dinh “Séng trong sw quan tam, hoc sinh it vuong vao bao luc
hoc dwong va cdc hanh vi léch chudn khdac”. Cac nghién ctu déu khang dinh rang mot
khi hoc sinh nhan thdy minh dugc sbng trong mot méi trudng day tinh yéu thuwong,
tuong trg, cac em it co nguy co vudng vao bao luc hoc duong, dung chit giy nghién va
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nhitng hanh vi 1éch chuan khac [1] [9] [20]. Cac em c6 nhiéu co hdi dé phat trién thai do
tich cuc ddi v6i ban than minh, thai ¢ va hanh vi ung ho xa hoi [23]. Nhiéu nghién ctu
cho thiy chinh cam giac “thudc vé&” truong hoc, cam thay ban than minh 1a mét phan
cua truong hoc da l1am tang nhimg hanh vi tich cuc ¢ hoc sinh trong sudt mot ngay hoc
& trudng [2] [20] [23]. Cac em gin bo, biét bao vé nhau, kinh trong va yéu quy thiy co.

Nhiéu gio vién con nhin nhan vai tro cua sy quan tdm & khia canh né gitip “hoc sinh
M& long dén nhdn s Sé chia, givp d, quan tdm cia nguoi khac”. Thuc té, trong cudc
sdng, c6 kha nhiéu can tré khién con nguoi khong dam mé long nhan sy giup dd, quan
tam ngudi khac nhu ching ta so rang ban than khong xtng dang nhan dugC sy quan tam
hodc do nhiing trai nghiém tiéu cuc khi bi tur chéi sy gitp dd trude day, hay la do suy
nghi rang nhan su quan tam tic 1a thé hién ban than minh yéu dudi, kém glol giang...
[26]. Nhitng cam xic, suy nghi d6 di khién ching ta khong dam dé nghi su gitp d& khi
gap kho khan. Chi khi duoc séng trong bau khong khi yéu thuong, quan tim mat cach
chan thanh va néng am, chung ta mgi mo rong long don nhan sé chia, gitp do nguoi
khac. Va viéc nhan sy quan tim, dén luot no lai tao dong lyc dé chung ta quan tam dén
nguoi khac [26]. Khi nhan sy quan tdm tir nguoi khac, ta duoc két néi véi nhitng ngudi
xung quanh, ta trin trong, biét on sy dong vién, cam thong, giup d cta ho va tir day
1ong ctia minh ta mé rong su quan tim dén ngudi khac mot cach chan thanh. C6 thé néi
rang “néu chiing ta khéng hoc cach nhan sw quan tam cia nguoi khdc, khd nang mo
rong sw quan tam dén nguwoi khdc, bao gom hoc sinh cia ching ta, tré em, gia dinh va
dong nghiép quanh ta, sé khéng duwoc xdy dwng trén nén tang vieng chac” [26, tr. 51].
Chinh vi 1& d6 nhan dinh “khi hoc sinh nhdn nhiéu s quan tém tir ngwoi khdc va quan
tam nhiéu d@én ban théan minh, cdc em sé tré nén ich ki, hep hoi” cua nhiéu gido vién
(40%) 1a khong thoa dang.

Mot trong nhitng ¥ nghia ma sy quan tim dem lai cho hoc sinh tiéu hoc duoc doi ngi
gido vién danh gia cao d6 13 su quan tam gitp cac em biét yéu thuong chinh ban than
minh, nhan ra dugc nhimg gid tri cua ban than: “Pugc séng trong tinh thwong, hoc sinh
biét yéu thiwong chinh ban than minh”; “Trong bdu khéng khi quan tdm, hoc sinh cam
thdy an toan, tw tin va nhdn ra cdc gia tri, tiém nang cua ban than”. Trong céc truong
hoc, ta bat gap nhing biéu ngir quen thudc: “Néu séng trong tinh thuong, em biét yéu
chinh minh”, “Néu song trong binh an, em mang long tin cay”. Thuc té, khi nhan dugc
su quan tAm, yéu thuong ctia ngudi khac, cac em s& cam thy ban than minh c6 gia tri,
dugc tran trong, day chinh la dong luc dé cac em tu tin vao ban than hon, manh dan
kham pha nhing diém manh caa minh, sir dung nhiing diém manh d6 dé déi mat véi cac
van dé trong cudc séng va giai quyét mot cach 6 hiéu qua. Nhiéu nghién ciru da cho
thiy nhiing tré ty dénh gia tich cuc vé cac gia tri ban than thuong sir dung nhiing cach
g pho giai quyét van dé (Chan, 1977; Colletta, Hadler va Gregg, 1981; Moos, 1990;
dan theo [4]). Tuy nhién, trong nghién ctru ndy, van con khong it gido vién quan niém:
“Nhdn nhiéu sw quan tam cia nguoi khac, hoc sinh dé duwa ddm vao nguwoi khdc, khéong
N6 luc ban than trong gidi quyét khé khan™; 33,4% gido vién “dong y” va “rat dong ¥
v6i nhan dinh nay.
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Nghién ctru ciing da tim hiéu mdi quan hé giita nhan thirc vé vai tro cua Sy quan tAm va
nang luc quan tim cta gido vién tiéu hoc. Hé sé twong quan cho thay hai yéu t nay co
mdi quan hé thuan véi nhau (r=0,42; p<0,01). Nhu vay, nhiing gido vién c6 ning luc
quan tdm cang cao, ho cang c6 xu hudéng danh gia vai tro cua Sy quan tam cao.

4. KET LUAN

Két qua nghién ctiu cho thiy phan Ién gido vién da nhan thie dugc tim quan trong cua
su quan tdm ddi v6i hoc sinh. Tuy nhién, bén canh d6 van con khé nhiéu gido vién chua
nhan thire day du va ding dan vé nhimg tac dong cua sy quan tam dén hoc sinh. Nhan
thirc vé vai tro cta Sy quan tdm c6 moi quan hé thuan voi ndng luc quan tdm cua gido
vién. Dé nang cao nhan thuc vé vai tro cua sy quan tam, can thiét nang cao nang lyc
quan tdm cho gio vién dong thoi can to chire cac dot tap huan dé cung cép cac thong
tin gitp cac gido vién hiéu rd hon vé nhiing tic dong cua Sy quan tdm dén sy phat trién
cua hoc sinh.
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Title: PRIMARY TEACHERS’ PERCEPTIONS ON THE ROLE OF CARE ON STUDENTS

Abstract: This study explored primary teachers’ perceptions on the role of care on students.
The sample consisted of 66 head teachers of 4 primary schools in Thua Thien Hue Province and
Quang Binh Province. Research findings showed that most teachers were aware of the
importance of care to students. However, there were still many teachers who were not fully
aware of the impact of care on students. The perceptions of the role of care were positively
correlated with the teachers' care competencies. In order to raise the awareness of the role of
care, it is necessary to raise teachers’ care competencies; and at the same time, to organize
training courses to enhance teachers’ understanding of the impact of care on in the development
of students.

Keywords: teachers, perceptions, care



